Thanh Phé Oklahoma-S&' Y T€ Quan
Théng Bao Quyén Riéng Tw HIPAA

Théng bdo nady mo ta vé cadch ma thdng tin y té cta quy vi cé thé dwoc str dung va tiét 16, dong thei vé cach dé quy vi
ti€p can thong tin nay. Vui long doc ki thong bao.

Chinh sach cta Thanh Phd Oklahoma-S& Y Té Quan (OCCHD) yéu cau bao mat tat ca thdng tin y té va théng tin cd nhan cla
quy vi. Ching t6i s& chi str dung hodc tiét 16 théng tin cla quy vi vi cdc muc dich sau:

Piéu tri: Ching toi sé chia sé thdng tin y t& cha quy vi vdi cac nha cung cap dich vu y té€ khac dang tham gia cham séc cho
quy vi (bao gdbm cac bénh vién va phong kham), dé dua ra phuong phap diéu tri phu hop va diéu phéi qua trinh cham séc
cung vdi cac bén khac. Ching t6i cling tham gia vao Trao D&i Thong Tin Strc Khde Dién Tl véi kha nang chia sé thong tin
strc khde dugc bao vé (PHI) cta quy vi trén pham vi toan tiéu bang va toan quéc. Ching tdi sé chi Qy quyén viéc chia sé
thong tin nay vi muc dich diéu tri cho quy vi. Vi du, néu quy vi dang & thanh phd hoic tiéu bang khac thi ching téi cé thé
chia sé théng tin diéu tri véi mot bac si can théng tin dé. Khi sir dung hodc tiét 16 ghi chu tri liéu tdm ly, OCCHD phai nhan
dwoc sy chap thuan bang van ban ctia quy vi, trir khi muc dich st dung 13 cho viéc diéu tri.

Chung téi cling c6 thé tham gia trao déi thdng tin sirc khde s6 va cac thanh vién cta ho dé guri dit liéu vé bénh nhan 1én mét hé
théng mang luwdi cd cam két bao vé thdng tin va cho phép nhitng thanh vién khac dang diéu trj cho quy vi tiép can dit liéu.

Thanh toén: Chuing t6i c6 thé sir dung va tiét 16 PHI khi cdn d& nhan duoc khodn thanh toan cho cac dich vu da cung cap cho
quy vi trir khi quy vi d3 thanh toan day da cho cac dich vu trong budi thdm kham. Vi du, néu quy vi cé phc loi Medicaid hodc
bao hiém tu nhan, ching toi s& cong b6 luvgng thong tin téi thiéu can thiét dé chuong trinh Medicaid thanh todn cho ching téi.

Mang Lw&i Thong Tin Strc Khde Pién Tir: Cho dén hién tai, cac nha cung cap va cdng ty bao hiém sitrc khde d3 tryc tiép trao
d&i thdng tin vé quy vi vi muc dich diéu tri, thanh todn va cham sdc strc khde qua giao tay, dién thoai, thu, fax hodc email.
Quy trinh nay rat tn thoi gian va tién bac, ¢ thé khdng bao mat va thuong 1a khdng dang tin cdy. Mang ludi thong tin strc
khde dién tir giup thay ddi quy trinh nay. Cong nghé mdi cho phép mot nha cung cap hodc cong ty bao hiém sirc khde glri
mot yéu cau duy nhat thdng qua mang ludi thdng tin sirc khde dé nhan duoc ho so dién tlr ciia mot bénh nhan cu thé tir
nhitng ngudi tham gia mang ludi khdc. H6 so'y té dién tlr cla quy vi sé cé trén mang ludi, va nhitng ngudi tham gia mang
lwdi cé lien quan dén quy vi sé cé thé tiép can trir khi quy vi khang dinh khéng tham gia bang cach ndp Yéu Cau Khong Tham
Gia lén mang luéi. Bang cach chon khong tham gia, thong tin clia quy vi sé duoc an di véi nhitng ngudi tham gia mang luéi.

Hoat Ddng Chadm Séc Sirc Khde: Chiing t6i s& sir dung va tiét 16 PHI khi can d& dam bao cung cap dich vu mét cach hiéu
qua. Vi du, ching téi cé thé xem xét ho so clia quy vi dé dam bao viéc cung cdp mot s6 dich vu chat luvgng. Ching toi cling
c6 thé chia sé PHI v&i mot cdng ty bdo hiém sirc khde dé dwa vao BO Thong tin va Dt liéu Hiéu qua Chdm sdc Stre khoe
(HEDIS) cta bdo hiém. Vi du, cong ty bao hiém cta quy vi cé thé mudn biét liéu quy vi da duwoc tiém ching hay chua dé cai
thién dich vu va chat lvgng cham sdc cda ho.

OCCHD c6 thé lién hé vé&i quy vi dé nhdc nhé vé budi hen.
Céc trudoing hop khac khi st dung hay tiét 16 PHI cta quy vi cé thé bao gom:

e N&u quy vi d3 chap thuan bang van ban dé ching tdi cong bé mot phan thong tin cla quy vi;

Khi dwoc [énh hop |1é cha tda én yéu cau;

Khi diéu tra cac trwdng hop ngugc dii hodc bd bé tré em;

Théng tin tiém ching dworc chia sé véi trwong hoc va céc trung tdm cham séc tré em;

e Khi d&i tac kinh doanh clia OCCHD, chdng han nhu cac phong kham cong dong, ky thoa thuan bdo vé quyén riéng
tu cda quy vi;

e Khiduoc luat tiu bang yéu cau. Vi du, khi bdo cdo thuong tich va dich bénh theo yéu ciu cla bé luat Strc Khée
Céng Dodng hodc dé ngan nglra su lay lan cta cac dich bénh nhu lao (TB) hay khi bdo cdo trudng hop nghi ngd
ngugc didi hodc bd bé tré em cho S& Dich Vu Nhan Sinh.

e Chung téi c6 thé chia sé thdng tin cha quy vi vdi bat ky ngudi nao néu can thiét, theo luat Oklahoma va cac chinh
sach cung thd tuc cha Thanh Phé Oklahoma-S& Y T€ Quan, néu chiing téi thay cé méi nguy hiém cap bach. Vi duy,
chiing toi s& cong bd lwong thdng tin téi thidu can thiét néu tin rang viéc dé cé thé ngin ngira hodc gidm nhe méi
de doa nghiém trong va cap béach d6i vdi strc khde va sy an toan clia mét ngudi hodc ca cdng dong.
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Phdi Ho'p Khan Cap: Ching tdi sé chia sé thdng tin y té clia quy vi v&i cdc nha cung cdp dich vu y té khéc cung tham gia
chdm séc cho quy vi dé digu phdi viéc cham sdc gitra cac bén (chdng han nhu nhan vién cru trg khan cap hodc nhitng
ngudi ¢ thé gidp dua ra dich vu strc khde phl hop cho quy vi). Ching téi cé thé chia sé thdng tin cda quy vi khi cin dé xac
dinh, dinh vi va thong béo cho cac thanh vién trong gia dinh, ngudi gidm hé hodc bat ky ai chiu trdch nhiém cho viéc chdm
sdc, dinh vi quy vi, cho diéu kién chung hay tinh trang t&r vong cla quy vi. Vi duy, néu can, ching tdi cé thé théng bao cho
canh sat, bdo chi hodc cdng ching néi chung dé giup dinh vi, xac dinh hodc théng bdo cho cac thanh vién trong gia dinh va
nhitng ngudi khac vé vi tri va diéu kién chung cda quy vi.

Bat ky trwong hop sir dung hay tiét 16 PHI nao khac déu sé phai cé Gy quyén bang van ban cha quy vi: Trong bat ky
trudng hop nao ngoai cac trudng hop di liét ké & trén, OCCHD s& hdi xin Uy quyén bang vin ban trudc khi ching toi sir
dung hodc tiét 16 PHI cia quy vi. D3c biét, OCCHD phai nhan dugc Gy quyén bang vin ban cla quy vi khi si dung va tiét 16
ghi ch trj liéu tam ly, ti€p thj va ban PHI. OCCHD s& khong ban PHI néu khong cé Gy quyén bang van ban cla quy vi. Quy vi
c6 thé hiy bd viéc iy quyén bang van ban sau dé va ching tdi s& khong tiét 16 PHI sau khi nhan dugc yéu cau hly bd cla
quy Vi, trir cac tredng hop tiét 16 da dugc tién hanh trudce khi ching téi nhan duogc yéu cau hdy bé cla quy vi.

Quyén clia Quy Vij: Quy vj cé quyén:

e Nhéan danh sach nhitng ngudi hodc té chirc, ngoai danh séch liét ké & trén, ma chiing t6i d3 cung cap thong tin vé quy vi.

e Yéu cau gidi han cho cach st dung va tiét 16 thdng tin cla quy vi; tuy nhién, ching t6i khdng bat budc phai dong y
v@i nhitng gidi han dé trir khi quy vi tu thanh todn day du cho dich vu. Néu quy vi ty thanh todn day da cho mét
dich vu va yéu ciu chung toi khong chia sé théng tin vé dich vu nay vdi cong ty bdo hiém cla quy vi thi chidng t6i
s& lam theo yéu cau cla quy vi.

e Yéu cau chuing t6i khdng lién hé vdi quy vi tai nha.

e Xem va sao chép ho so'y té cla quy vi trir truérng hop lién quan d&n mot sd ghi chd tri liéu tdm ly nhat dinh.

e Chinh stra théng tin khéng chinh xac trong hé so'y té clia quy vi.

e HUy bo vdn bdn chap thuan tiét 16 théng tin.

e Nhéan thong bao khi thong tin sirc khde khong bao mat cdia quy vi bi xam pham.

e Nhan ban sao cirng cla théng bdo quyén riéng tu nay.

Trach Nhiém cda Ching Téi: Luat lién bang yéu cau Thanh Phé Oklahoma-Sé& Y Té Quan va cac phdp nhan:

e Duy tri tinh bao méat cho thong tin strc khde duoc bao vé caa quy vi.

e Cung cap cho quy vi m6t ban sao cha thong bdo nay.

e Tuan thu céc diéu khoan cla théng bdo nay.

e Chithay d6i théng bdo nay khi nhan duoc sy cho phép cla céc quy tac lién bang.
e Cung cap cho quy vi cach dé ndp don khiéu nai vé van dé quyén riéng tu.

DE biét thém thdng tin vé théng bdo nay va quyén cla quy vi, hodc dé bao cdo bat ky khiéu nai ndo vé van dé quyén riéng
tuw, hay lién hé:

Nhan Vién vé Quyén Rién Tu HIPAA

Thanh Phé Oklahoma-S& Y T€ Quéan
2600 NE 63rd
Thanh Phé Oklahoma, OK 73111

DEPARTMENT

> 405-425-4462 HIPAA_Officer@occhd.org

Quy vi cling c6 thé bao cdo khiéu nai tryc ti€p cho Thu Ky Dich Vu Strc Khde va Nhan Sinh theo dia chi:

S& Dich Vu Strc Khde va Nhan Sinh Hoa Ky, Van Phong Quyén Cong Dan
1301 Young Street, Suite 1169, Dallas, TX 75202
Dién Thoai: (214) 767-4056, (214) 767-8940 (TDD)
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